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E “Nge enharia de Software e Sistemas

o Definicdo e contextualizacdo da notacgao
BPMN

o Elementos de modelagem
o Parti¢cOes

« Objetos de fluxo (Atividades, Eventos e
Passagens)

« Objetos de conexdao
o Artefatos

o Exemplos de modelos
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Modelagem de Neg6cio com BPMN

Eduardo Borges
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Motivacao

o Aplicacdes da
e« Documentar processos existentes
e Definir melhorias em processos
e Definir novos processos
o Aplicacdes especificas para a area de TI:

e Apoiar aidentificacdo de requisitos de
software

e Definir fluxos de trabalho em sistemas de
workflow /BPM
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Motivacao
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A notacdo BPMN - O que €7

o Cenario recente da Modelagem de Negécio:
da modelagem de
processos
« Inserido no crescimento da Gestdo de Processo de
Neg6cio (BPM — Business Process Management)
de uma notagdo para modelagem
de negécio
« Perfil RUP para UML, perfil Eriksson-Penker,
fluxogramas, diagramas IDEF, ...
entre as notagdes de
modelagem e as linguagens de execu ¢ao
« Linguagens utilizadas por ferramentas de automacéao
de processos

o Euma
(Business Process Modeling Notation)

o Foi desenvolvida pelo BPMI —Business Process
Management Initiative (www.bpmi.org)
a Historico:
: 0 BPMl lanc¢a a verséo 1.0

: unido do BPMI ao OMG (Object
Management Group)

: @ OMG adotou oficialmente a notagéo
e publicou a sua versédo 1.0

o A notacdo mantém-se naversao 1.0, que pode ser
obtidaem: ,.
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Escopo da notagcdo BPMN

da modelagem de processos
de negocio
de modelagem
entre amodelagem em
alto nivel e as linguagens de execugao

o Dentro do contexto da modelagem de negocio, a
notacdo BPMN limita-se @ modelagem dos aspectos
de

Escopo da Py
notagdo BPMN
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Organizacao da notacdo BPMN
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Elementos basicos

o Os elementos de modelagem sdo apresentados de duas
formas diferentes:
(Core Element Set):
Definea “cara’ da notagdo BPMN
Permite uma notacgéo simples e clara dos processos

Modela a maior parte dos processos tipicamente
encontrados

(Complete Element Set):
Contém a lista completa dos elementos
Adiciona recursos mais sofisticados de modelagem
Trata do mapeamento para linguagens de execu ¢&o
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Particfes (Swimlanes)
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Particbes (Swimlanes)

o As ParticBes permitem representar:

e Organizacdes ou papéeis diferentes ( )
gue interagem durante a execucédo do Processo
de Negdécio

e Subdivisdes de um Participante ( )
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«Pool»
Op. de Cartio

«Pool»

Autorizar transagio
financeira

Solicitagao
de
ftransagao

1
Autorizagao
de transacédo

Logistica

[P SR

Entregar
.
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Autarizar Fechar pedida
pagamento

Vendas




Particbes (Swimlanes)
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Atividades (Activities)

«Podls
Paciente

O

@ v

( - ReLebel Agencal Analaar
o solcitag o de horaro > sntomnas
=~ tonsLiks

Pool»
Cohsulténio médice

o Uma atividade representa um que é realizado
em um processo de neg6cio
o Pode ser de dois tipos:
(Task)
« Menor unidade de trabalho
« N&o pode ser subdividida em outras atividades

Tarefa

(Sub-Process)
« Pode ser subdividido em outras atividades (Tarefas
e/ou outros Sub-Processos)
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Atividades (Activities)
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Eventos (Events)

o Sub-Processo naforma expandida:

Executar pedido

Providenciar
produto
Efetuar
cobranga

Entregar
produto

Registrar
pedido

o Sub-Processo naforma compacta:

Registrar Executar
pedido pedido

O

a Um representa algo que ocorre
durante a execugdo de um processo,
afetando o seu fluxo

o Podem ser de trés tipos: Q

Evento de
Inicio

O

Evento
Intermediario

O

Evento de
Termino
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= Eventos (Events) Eventos (Events)

o Exemplo: a Exemplo:
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Eventos (Events) Passagens (Gateways)

o Exemplo: o Passagens séo utilizadas para coordenar os
Fluxos de Seqiiéncia em situacdes de
e de fluxos
[ Regairar 1 [ aquwex | [ meaw | "O o Ha diferentes tipos de Passagem:
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[XOR) ORY (AND)




Passagens (Gateways)
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o Exemplo: Passagem exclusiva

nao Fazer exame
especial
Fazer prova A nota foi
final suficiente Preparar férias

para

aprovagao?
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Passagens (Gateways)
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o Exemplo: Passagem paralela
convidados
Definir data d

Lo ST

Contratar
> burret

Realizar festa

Passagens (Gateways)
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o Exemplo: Passagem inclusiva

Providenciar
compra de
hens

pedido contém
bens

Receber
pedido de
compra

Pravidenciar
contratagao de
Servigos

pedido contem
SErvigos

Cancluir
compra

Objetos de conexdo (Con
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: Mostram a troc

entre Participantes

: Mostram a ordem em que as
Atividades sdo executadas em um Processo

necting Objects)

a de mensagens
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Artefatos (Artifacts)
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Artefatos (Artifacts)

a Permitem complementar o modelo com
sobre o Processo

e Que nao estejam diretamente relacionadas ao seu Fluxo
de Sequéncia ou de Mensagem

o Podem ser de trés tipos:

)

Objeto de Dado

An-TaAcAn

o A especificagdo BPMN permite que outros tipos sejam
criados e adicionados a notagdo padrao

o Objeto de Dado (Data Object)
e Representa um , ou algum outro
utilizado, produzido ou alterado no Processo.

e Os do Objeto de Dado também podem ser
exibidos

Redigir parecer Revisar
parecer .

Parecer Parecer
[Redigida) [Revisado]
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Notacdo BPMN basica
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Notacdo BPMN completa

o Adicionarecursos mais sofisticados de
modelagem
e Transacdes
e Excecdes
e Atividades de compensagéo
e Decisdes orientadas a eventos
e Iteracdes em atividades
e Etc...
o Refina os elementos para permitir o
mapeamento para a notacdo BPEL4WS




Evento de inicio

Notacdo BPMN completa

Atiributes

Description

| Rue | Link | Multiple) None -
g

Trigger (None | Message | Timer

Trigger is an attribute (default None) that defines the type of rigger expected for
The next six rows define the attibutes that are required for each of the

MAY be extended to include new types. These new Triggers M
‘modeler- or tool-defined Marker to fit within the boundaries of the

Event.

[Message Trigger only]
Message : Message

Ifthe Trigger is a Message, then the a Message MUST be supplied. The attributes
of a Message can be found in. “Message on page 269.

[Message Trigger only]

This atribute specifies the technology that will be used to receive the message. A
Web service is

Other | Unspecified) Web
Service : String

TimeCycle (0-1) - String

[Timer Trigger only] Ifthe Trigger is a Timer. then 2 TimeDate MAY be entered. If a TimeDate is ot
TimeDate (0-1) : Date entered. then a TimeCycle MUST be entered (see the atiribute below).
[Timer Trigger only] Ifthe Trigger s a Timer, then a TimeCycle MAY be entered. If 2 TimeCycle is not

entered, then a TimeDate MUST be eafered (see the attribute sbove).

[Rule Trigger only]
RuleName : Rule

Ifthe Trigger is a Rule, then a Rule MUST be eatered. The attibutes of a Rule can
be found i “Rule on page 271"

{Link Trigger only]

Ifthe Trigger is a Link, then the Linkld MUST be entered.

Linkid  Stiing
[Link Trigger only] Ifthe Trigger is a Link, then the ProcessRef MUST be entered. The identified
ProcessRef : Process Process MAY be the same Process as that of the Link Event
[Muttiple Trigger only] Ifthe Trigger atteibute is a Multple. then a lst of war o more Triggers MUST be
Triggers (2-n) - Trigger provided. Each Trigger MUST have the appropsiate data (as defined abore). The.
Trigger MUST NOT be of type Noge or Multple. -
"
"
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Treinamento BPMN - Synergia

a O oferece treinamento na notagdo BPMN
e Conteldo:

Usos da notagdo BPMN

Definicéo formal dos elementos de modelagem

Aplicacdo da notacdo no contexto dos sistemas de
BPM

Exercicios praticos de modelagem utilizando o
Enterprise Architect e o seu add-in para BPMN

e Carga horaria:

e 16 horas
o Contatos:
e E-mail:
e Telefone: (31) 3499-5866
-
L ]
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Referéncias

o Sitio oficial da BPMN:

e Artigos relacionados ao tema

e Listade ferramentas de modelagem
(constantemente atualizada)

o Sitio do BPMI:

e Informagdes mais gerais sobre Gestdo de
Processos de negécio

e Especificagdo formal da notacédo (gratuita)

Perguntas?




