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[Um pouco de historia

Na década de 80, o Instituto de
Engenharia de Software (SEI) fol criado

Objetivos

o Fornecer software de qualidade para o
Departamento de Defesa dos EUA

o Aumentar a capacitacao da industria de
software




[Capability Maturity Model (CMM)

Apos uma avaliacao da industria de
software, fol criado o Modelo de
Maturidade da Capacitacao (CMM)

o Depois disso, varios modelos semelhantes
e compativeis com o CMM foram definidos

o Um deles: CMM para Software
O principal fundamento do CMM &

o A medida que a maturidade do processo
aumenta, a qualidade do produto melhora



[CMM Integrated (CMMI)

Para tentar integrar os modelos de
capacitacao que foram surgindo, o SEI
propos o CMM Integrado (CMMI)

O CMMI é complexo e define

o Areas de processos

o Objetivos de cada area

o Préaticas para alcancar os objetivos



[Areas de Processos

O CMMI define 22 areas de processos

As areas de processo sao organizados
em quatro grupos

o Gerenciamento de processos

o Gerenciamento de projetos

o Engenharia

o Apolo



[Gerenciamento de Processo

Definicao de processo
organizacional

Foco no processo organizacional
Treinamento organizacional

Desempenho de processo
organizacional

Inovacao e implantacao
organizacional



[Gerenciamento de Projetos

Planejamento de projeto
Monitoracao e controle de projeto

Gerenciamento de acordo com
fornecedores

Gerenciamento de projeto integrado
Gerenciamento de riscos
Gerenciamento quantitativo de projeto



[Engenhaﬂa

Gerenciamento de requisitos
Desenvolvimento de requisitos
Solucao técnica

Integracao de produto
Verificacao

Validacao



ApoIo

Gerenciamento de configuracao

Gerenciamento de gualidade de
processo e produto

Medicao e analise

V4

Analise de decisao e resolucao

V4

Analise causal e resolucao




[Objetivos

Descrevem um estado desejado a ser
atingido pela organizacao
Exemplos de objetivos

o O desempenho real e o progresso do projeto
sao monitorados

o Os requisitos sao analisados e validados e uma
definicao da funcionalidade é desenvolvida

o Causas principais dos defeitos e outros
problemas sao sistematicamente determinados



[Préticas

Descrevem maneiras de se atingir
um objetivo

CMMI reconhece que o objetivo e

mais importante que suas praticas

o Ou seja, organizacoes podem usar
guaisquer praticas para se atingir um
dos objetivos



[Exemplos de Praticas

ODbjetivo: Os requisitos sao analisados
e validados ...

o Analisar sistematicamente 0s requisitos
derivados para assegurar que eles sao
necessarios e suficientes

o Validar os requisitos para assegurar que
0s produtos resultantes serao executados
conforme esperado



[Bibliografia

lan Sommerville. Engenharia de
Software, 92 Edicao. Pearson
Education, 2011.

Cap. 26 Melhoria de Processos
(Secao 26.5)



