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[Um pouco de historia

Na década de 80, o Instituto de
Engenharia de Software (SEI) fol criado

Objetivos

o Garantir a qualidade de software para o
Departamento de Defesa dos EUA

o Aumentar a capacitacao da industria de
software



[Capability Maturity Model (CMM)

Apos uma avaliacao da industria de
software, fol criado o Modelo de
Maturidade da Capacitacao (CMM)

o Depois disso, varios modelos semelhantes
e compativeis com o CMM foram definidos

o Um deles: CMM para Software
O principal fundamento do CMM é

o A medida que a maturidade do processo
aumenta, a qualidade do produto melhora



[CI\/II\/I Integrated (CMMI)

Para Iintegrar os modelos de
capacitacao que foram surgindo, o
SEI propos o CMM Integrado (CMMI)

O CMMI e complexo e define

o Areas de processos

o Objetivos de cada area

o Préaticas para alcancar os objetivos



CMMI por Estagios

Permite avaliar a capacitacao do

Processo em cinco niveis

o Descreve 0s objetivos que devem ser
alcancados em cada nivel de maturidade

O aprimoramento do processo é atingido

pela implementacao das areas de

processo associadas a cada nivel

o As areas permitem uma organizacao mover
dos niveis mais baixos para 0s mais altos
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Inicial
o Escopo do projeto é definido e
comunicado aos membros do time

Gerenciado

o Politicas organizacionais sao implantadas
o Planos de projeto sao documentados

o E feito gerenciamento de recursos
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Definido

O

O

Padronizacao organizacional
Processo adaptavel aos requisitos do

orojeto

o MedicOes sao coletadas

Gerenciado Quantitativamente
o Métodos estatisticos sao empregados
o Métricas coletadas s&o usadas no

gerenciamento



[Nl’vel 5

Em Otimizacao
o Medicoes orientam melhorias do processo
o Processos adaptados as necessidades

Maturidade de processo como
proposto pelo CMMI é caro

o Apenas grandes empresas usam
este tipo de abordagem
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Secao 2.4 (Cap. 2) Melhoria de Processo



