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[I\/Iétricas de Software

A medicao de software se preocupa
com a guantificacao de algum D%
atributo de qualidade

o Comparando os numeros, é possivel tirar
conclusOes sobre a qualidade do produto

Uma meétrica de software € qualquer
medicao gue se refere ao sistema

o Medicoes de tamanho (exemplo, LOC)
o Numero de defeitos relatados, etc.




Por que medir?

Revisao para avaliacao da qualidade
é uma atividade demorada -
(rﬁ\g))“

o Geralmente causa atraso IOV ==
~ . PR
na conclusao do projeto Q\e

Para acelerar a revisao, ferramentas
devem ser empregadas para permitir
avallacoes automatizadas



[Uso de Medicoes

MedicOes de software podem ser
usadas de duas maneiras
o Avaliar a qualidade do sistema e

fazer previsOes gerais sobre ele
(exemplo, nUmero de defeitos)

o ldentificar componentes do sistema
cuja qualidade esta aguem do padrao



Avaliar a Qualidade do
Sistema



[Problemas com

Geralmente € im
atributo de qualic

Medicoes

nossivel medir um
ade diretamente

o Atributos de qua

iIdade sao fatores

externos ao software

o Meétricas medem

fatores internos

Exemplos de atributos de qualidade
o Facilidade de manutencao
o Facilidade de uso

o Conflabilidade



[I\/Iodelos de Qualidade

Relacionam atributos internos
com atributos de qualidade

o Atributos internos sao mais
facilmente quantificaveis

Deveria haver um relacionamento claro
e valido entre atributos de qualidade e
atributos internos (ideal)



Um Modelo de Qualidade
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[Validade dos Modelos

Trés condicoes devem ser verificadas
em modelos de gualidade

o O atributo interno deve
ser precisamente medido

o Deve haver relacionamentos entre o que
podemos medir e 0 que gqueremos saber

o Os relacionamentos sao
compreendidos e validos



ldentificar Componentes de
Baixa Qualidade



[O Processo de Medicao

O processo de medicao pode fazer parte
do processo de avaliacao da qualidade

o Utilizam dados historicos de
projetos anteriores

As atividades do processo

o Escolher medicOes a serem realizadas
Selecionar componentes a serem avaliados
Medir caracteristicas dos componentes
|dentificar medicOes anOmalas

Analisar componentes anomalos



Modelo do Processo

Escolher medigdes Analisar componentes
a serem realizadas anbdmalos
Selecionar ldentificar medicoes
componentes andamalas & ‘
a serem avaliados

Medir caracteristicas J
de componentes




[Escolher Medicoes

Uma abordagem para escolher as
medicoes € o GOQM
o Goal-Question-Metric

As questoes sao formuladas para
atender um objetivo

As metricas sao escolhidas para
responderem as questoes



O Modelo de Medicao GOQM

Objetivos

o Definem o que a organizacao quer melhorar
(exemplo: produtividade)

Questoes

o Refinamento dos objetivos em areas de
iIncertezas (exemplo: linhas de codigo
produzidas podem ser aumentadas?)

Meétricas

o Medicbes necessarias para responder as
guestoes (exemplo: LOC por desenvolvedor)



[Selecionar Componentes

Pode nao ser necessario (ou
desejavel) medir todo o sistema

Estratégias de escolha

o Escolher um subconjunto representativo
de todos os componentes

o Escolher os componentes
particularmente criticos no sistema



[I\/Iedir 0os Componentes

Os componentes selecionados
sao medidos

As medidas sao assocladas aos

atributos de qualidade

o Geralmente envolve uma representacao
dos componentes

Ferramentas de medicao podem estar
Incorporadas a outras ferramentas (ou
ambientes) de desenvolvimento



Analisar Medicoes

Uma vez feita as medicoes, é preciso
compara-las a medi¢cOes anteriores

o Dados histoéricos sao utilizados

A analise deve procurar valores
Incomuns

o Ou seja, valores muito altos ou muito
baixos para cada metrica



[Analisar Componentes

Se um componente tem valores
anomalos, este deve ser examinado

o A inspecao é responsavel por decidir se
existe (ou nao) problema no componente

Um valor incomum para um componente
nao necessariamente significa que o
componente tenha baixa qualidade



[Anélise de Medicoes

Nem sempre € obvio 0 que os dados

significam

o Entender uma grande quantidade de
numeros é muito dificil

Estatisticos devem ser consultados,
se estiverem disponiveis

A analise de dados deve levar em
conta as circunstancias locais
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