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1) A companhia A tem um site que consiste de um servidor Web, um servidor de
aplicacdo e um servidor de banco de dados. O servidor de banco de dados tem 2
processadores e 3 discos. O servidor de aplicacdo é responsavel por converter
fungdes do negodcio da companhia, requisitadas ao servidor Web, em transagdes
que sdo submetidas ao banco de dados. Em média, cada visita ao web site gera 4
funcdes de negdcio, e cada funcdo gera 1.5 transagdes ao banco de dados. Cada
transacdo gera, em média, 3 acessos ao disco A, 4 acessos ao disco B, 2 acessos ao
disco C, e um total de 10 acessos a CPU que sdo uniformemente distribuidos entre
os dois processadores. Tempo médio de servigo por acesso aos trés discos sdo 50,
60 e 30 milissegundos, respectivamente, enquanto o tempo de servigo médio aos
processadores do banco de dados ¢ de 10 milissegundos por acesso. A demanda
média de cada fun¢do de negdcio ¢ de 160 milissegundos no servidor Web e 190
milissegundos no servidor de aplicagdo. Em média, um usuario pensa por 30
segundos entre duas operacdes de negdcio sucessivas. Responda:

a) Desenhe 0 modelo de filas para estudar o desempenho do site da companhia.
b) Qual o dispositivo gargalo do servidor de banco de dados e por qué?

b) Qual o tempo de residéncia no sistema minimo por transagao, independente do
numero de usudrios usando o sistema?

¢) Qual a maior utilizagdo possivel do disco C e quando ela seria alcancada?

d) Quantos usudrios estariam usando o sistema, se o tempo médio de resposta por
operagao de negocio for 12 segundos e o throughput do disco C 0.005 acessos por
milissegundos?

e) Suponha que o objetivo seja alcancar um tempo de resposta médio do sistema por
operagao de negocio de 10 segundos quando héa 120 usuarios no web site. Isto é
viavel com a plataforma atual? Se ndo, qual (quais) dispositivo(s) deveria sofrer um
upgrade? Para cada dispositivo identificado, informe o tempo de servigo méximo que
o upgrade deve ter para se alcangar o objetivo, considerando que a carga ndo deve
mudar.

2) Escolha um sistema a ser executado em maquina UNIX. Este sistema pode ser
qualquer programa que vocé tenha acesso facil e, idealmente, deve ter uma
demanda nao trivial por recursos computacionais (CPU e disco).

Obtenha acesso a uma maquina UNIX e familiarize-se com os comandos vmstat e
iostat.



Execute o sistema alvo na maquina escolhida e monitore sua execugdo utilizando
os comandos acima. Responda:

a) Qual a utilizacdo média da(s) CPU(s) e do(s) disco(s) durante a execugao?

b) Quais sdo as demandas por CPU e disco do seu programa?

c) Qual o throughput do(s) disco(s)?

d) Suponha que vocé inicie novas instancias de execucdo do mesmo sistema na
mesma maquina a uma taxa de 1 nova execucao a cada 10 segundos. Em média,

quantas instancias estardo executando simultaneamente na maquina?

Ao responder estas perguntas, faca as consideracdes necessarias sobre o quao
confiaveis suas estimativas sdo e porqué.

3) Leia o artigo “Little’s Law as Viewed on Its 50th Anniversary”, John D.C. Little,
Operations Research vol 59(3), 2011. Faca uma resenha do artigo,
sumarizando seus pontos principais. Quais resultados este artigo traz que nao
foram discutidos em sala?

4) Exercicios 2, 5, 7, 10 e 12 do Capitulo 3 do livro Performance by Design.



