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Modelo Café

» Prové uma especificagdo incremental
de servicos de comércio eletronico.

E orientado a bens e servigcos
comercializados

— produtos sdo entidades criticas no
processo de comercializagdo

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta ¢ Resende.

Modelo de Negécio

» Ponto de partida da especificacdo Café
« Descricdo dos servicos:

— natureza dos produtos

— forma de negociacéo
» Objetivos:

— componentes

— operacdes envolvendo componentes

[0 2000 Todos os direitos reservardos por Meira Jr., Murta e Resende.

Modelo de Negdcio

Uma arquitetura para o fluxo de
servigos, produtos e informagdes,
incluindo uma descri¢éo dos varios
atores e seus papéis.

Uma descrigdo dos beneficios
potenciais para os atores

Uma descricdo das fontes de lucro

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta ¢ Resende.

Café: Niveis

Conceitual
— define entidades caracteristicas
e Aplicagéo
—instancia valores das entidades
» Funcional
— estratégia de implementagédo dos servi¢os
» Execucdo:
— requisitos tecnoldgicos e de implementacéo

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta e Resende.

Café: Elementos

* Conceitual: entidades
 Aplicagéo : produtos, estados, agdes,

agentes

¢ Funcional: descri¢cdo dos servigos,

requisitos funcionais, armazenamento

» Execugéo : ambiente, enderecamento,

protocolos, ferramentas

[0 2000 Todos os direitos reservaros por Meira Jr., Murta e Resende.
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Nivel Conceitual

« Define as classes de entidades que vao
compor o modelo

» Estima-se que contera uma Unica
insténcia

[0 2000 Todos os direitos reservardos por Meira Jr., Murta e Resende.

Café: Nivel Conceitual

e [tem
— Atributos: estado, produto instanciado, ...
e Transacao:
— Mudanca de estado de um item
— Formalmente: <n,a,i,t>
* n: momento de execugéo
* a: agente
e i:item
« t: acao

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta ¢ Resende.

Café: Nivel Conceitual

* ltens - instancias dos produtos

— Produtos sé@o agrupados em classes
« Estados - caracterizam os itens
Acdes - modificam o estado dos itens

Agentes - executam ag¢des durante o
processo de aquisicdo de produtos

[0 2000 Todos os direitos reservardos por Meira Jr., Murta e Resende.

Café: Nivel Conceitual

» Negdcio Virtual pode ser caracterizado
por uma quintupla <A,l,E,T,F>
— A: conjunto de agentes
— I: conjunto de itens comercializados
— E: conjunto de estados de cada item
—T: conjunto de acdes aplicaveis a itens
—F: funcéo de transicdo - E X T - E
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Café: Nivel Conceitual

e [tem
— Atributos: estado, produto instanciado, ...
e Transacao:
— Mudanca de estado de um item
— Formalmente: <n,a,i,t>
* n: momento de execugéo
* a: agente
e i:item
« t: acao

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta e Resende.

Café: Nivel Conceitual

* TransagOes séo totalmente ordenadas
— X e y sdo transagdes
—n(x) <n(y) ou n(x) > n(y)

« Estado do servidor:
— conjunto dos estados de todos os itens
—muda a cada transacgao

[0 2000 Todos os direitos reservaros por Meira Jr., Murta e Resende.
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Café: Nivel Conceitual

» Historico

— sequéncia de transagdes sobre um item

¢ Sessao

— conjunto de transacdes realizado por um
conjunto (possivelmente unitario) de
agentes dentro de um intervalo de tempo

[0 2000 Todos os direitos reservardos por Meira Jr., Murta e Resende.

Café: Nivel de Aplicagao
Definicdo de Atributos

« Durabilidade
— intervalo de tempo durante o qual uma
instancia de um atributo permanece vélida
« Tipos de atributos
— estaticos
« ndo mudam como consequéncia de agdes
— dindmicos
« acbes podem alterar o seu valor
« durabilidade variavel: sub-grupos

[0 2000 Todos os direitos reservardos por Meira Jr., Murta e Resende.

Café: Nivel de Aplicagao

¢ Define:
— os estados de cada item
—as acdes e seus efeitos
— 0s tipos de produtos comercializados
— 0s atributos dos produtos
— 0s agentes que executam ac¢des

Todas as entidades conceituais sdo
instanciadas no nivel de aplicacao

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta ¢ Resende.

Café: Nivel de Aplicagao
Taxonomia de Acdes

* InGcuas
—nao afetam o estado de um item
e Temporarias

— estado do item pode ser restaurado a sua
instancia original

* Perene
—irreversiveis

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta ¢ Resende.

Café: Nivel de Aplicagao
Tipos de Acgdes

T1

l T T3 T4
[ Estado 1 ] Estado? "+ Estado3 =+ Eotado
{ TS

* Inécua: T1
e Temporérias: T3e T5
* Perenes: T2e T4

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta e Resende.

Café: Nivel Funcional

 Define:
— Servigos
— Requisitos funcionais
— Estratégia de armazenamento

[0 2000 Todos os direitos reservaros por Meira Jr., Murta e Resende.
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Café: Nivel Funcional

Tipos de Processamento
* Critério
— componente arquitetural
» Base
— tecnologias correntes

—manutencdo de propriedades transacionais
— categorias podem ndo ser ortogonais

[0 2000 Todos os direitos reservardos por Meira Jr., Murta e Resende.

Café: Nivel Funcional
Tipos de Processamento

» Processador e Memoria
— Aritmética
— Processamento de caracteres
— Suporte a transagdes
— Armazenamento temporario

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta ¢ Resende.

Café: Nivel Funcional
Tipos de Processamento

¢ Disco

— Leitura de arquivos

— Escrita de arquivos

— Consultas atributo-valor

— Armazenamento persistente
* Rede

— Acesso Internet

— Controle de acesso

[0 2000 Todos os direitos reservardos por Meira Jr., Murta e Resende.

Café: Nivel Funcional
Categorias de Dados

* Volatilidade
— frequéncia de atualizagio de dados
¢ Forma de compartilhamento

— descreve acessos simultaneos e o
protocolo de acesso

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta ¢ Resende.

Café: Nivel Funcional
Volatilidade de dados

Estético
—ndo se alteram - titulo, autor
Pouco volatil
— alteracg8es evetuais - prego
 Muito volatil
— alteracg@es frequentes - nivel de estoque
* Definitivo
— apos alteracdo ndo mudam - comprador
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Café: Nivel Funcional
Servigos
— Descri¢édo
— Ac¢Oes inerentes a cada servigo
— Alterag6es de atributos
— Servicos classificados de acordo com as
acOes que o compBem (mais restritiva):
« In6cuos
* Temporarios
* Perenes

— Requisitos em termos de durabilidade e
atomicidade para cada acao/atributo

[0 2000 Todos os direitos reservaros por Meira Jr., Murta e Resent
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Café: Nivel Funcional
Requisitos
e Caracterizacdo de demandas em

termos de tipos de processamento

* Mapeamento dos servigos nos
componentes de acordo com as suas
capacidades

[0 2000 Todos os direitos reservardos por Meira Jr., Murta e Resende.

Café:
Componentes - Compromissos

Complexidade
Laténcia
Suporte a Transacoes
Persisténcia
Controle de Acesso

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta ¢ Resende.

Café: Nivel Funcional
Estratégia de Armazenamento

¢ Onde e como os atributos dos produtos
serdo armazenados
— classificagéo dos atributos
— funcionalidades dos componentes
» Granulacdo
— horizontal - adig&@o a cesta de compras
— vertical - busca por um produto

[0 2000 Todos os direitos reservardos por Meira Jr., Murta e Resende.

Café: Nivel Funcional
Compartilhamento de Dados

* Replicavel
— podem ser acessados simultaneamente
sem necessidade de atualizacéo
* Periodicamente consistente
— podem ser acessados simultaneamente e
atualizados com certa frequéncia
* Mutuamente exclusivo

— acessados por apenas uma requisicéo a
cada instante

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta ¢ Resende.

Café: Nivel Funcional
Granulagao de Armazenamento

« Critérios de Segmentacéo
— vertical
— horizontal
» Granulacao é funcéo dos acessos feitos
pelos varios servigos
— Replicacdo: servigos que a utilizam
determinam granulacdo de replicagéo

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta e Resende.

Café: Nivel de Execucéao

¢ Define:

— Ambiente de execugédo
— Protocolos

— Enderegamento

— Ferramentas

[0 2000 Todos os direitos reservaros por Meira Jr., Murta e Resende.
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Café: Nivel de Execucéao
Ambiente

* Descreve:
—interligac&o entre os componentes
— interface com o cliente
e Conteudo:
— paradigmas de implementacéo
* RPC, cliente-servidor, mensagens

— primitivas de sistema
« suporte TCP/IP, fork, rsh, RMI

[0 2000 Todos os direitos reservardos por Meira Jr., Murta e Resende.

Café: Nivel de Execucéao
Protocolos

¢ Descreve a interacdo entre componentes
— diagrama temporal
— abstracdo de mensagem
« finalidade
« tipo (protocolo basico - HTTP, ODBC)
e emissor e receptor
« conteldo
« formato

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta ¢ Resende.

Café: Nivel de Execucéao
Servidor de Anuncios

* Mensagens

— requisicdo de anuncio

—anuncio

Comunicacao através de TCP/IP
Requisic¢éo

— pardmetros de geracdo de andncios
Anudncio

— arquivo binario da imagem

[0 2000 Todos os direitos reservardos por Meira Jr., Murta e Resende.

Café: Nivel de Execucéao
Servidor de Anuncios

Requisitante Servidor

de Aniincios

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta ¢ Resende.

Café: Nivel de Execucéao
Enderecamento

¢ Servicos devem ser acessados de
forma deterministica
* URLs:
— identificacéo do servidor
— especificagdo do servico
— pardmetros de execucao do servigo
—exemplo:
« http://anuncio.com.br/banner/?e-speed

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta e Resende.

Café: Nivel de Execucéao
Ferramentas

— Critérios:
* Uso na implementacgéo de servigos
* Custo
— Componentes ou geradores de programas:
« geradores de interface
* SGBD
« servidor de transacdes
* servidor WWW

[0 2000 Todos os direitos reservaros por Meira Jr., Murta e Resende.
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Café: Biblioteca Digital

Biblioteca Digital

Servico de distribuicdo de documentos onde h&a
provedores de informagéo e clientes. Os provedores
de informacé&o disponibilizam informagdes através de
paginas HTML que séo colocadas em um sitio
WWW. Os clientes acessam essas paginas através
da Internet, gravando localmente as informacdes
disponibilizadas. Eventualmente essas informacgées
podem ser removidas ou atualizadas pelo provedor
de informagéo.

[0 2000 Todos os direitos reservardos por Meira Jr., Murta e Resende.

Café: Biblioteca Digital
Nivel de Aplicagao

* Agentes:

— provedores e clientes

¢ Produtos:

— documentos

» Estados:

— ndo-disponivel, disponivel, excluido

* Acdes:

— disponibilizar, consultar, atualizar, excluir

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta ¢ Resende.

Café: Biblioteca Digital
Nivel de Aplicagao

Mio disponivel

Dhispohibilizat

Consollat

Atvalizar

[0 2000 Todos os direitos reservardos por Meira Jr., Murta e Resende.

Café: Biblioteca Digital
Nivel de Aplicagao

¢ Atributos:

—tamanho do documento
 dinamico

— data da dltima modificagdo
« dinamico

—tipo do documento (p.ex., HTML, texto)
« estatico

— (chave de acesso)
« estatico

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta ¢ Resende.

Café: Biblioteca Digital
Nivel Funcional

e Servicos
— publicacgédo: acéo disponibilizar (perene),
altera tamanho e data, atributos pouco
volateis e consistidos periodicamente
— alteracdo: acéo atualizar (in6cua), altera
tamanho e data, atributos pouco volateis e
consistidos periodicamente

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta e Resende.

Café: Biblioteca Digital
Nivel Funcional

e Servicos
— consulta: agé@o consultar (in6cua), ndo
altera atributos, que séo estaticos e
replicaveis
— exclusdo: acdo excluir (perene), altera
apenas a data, que é definitiva e replicavel

[0 2000 Todos os direitos reservaros por Meira Jr., Murta e Resende.
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Café: Biblioteca Digital
Nivel Funcional

¢ Requisitos funcionais
— Acesso da Internet:
* meio basico para acesso aos documentos
— Leitura de arquivos:
« operacdo basica de uma requisicdo
— Escrita de arquivos:
* necesséria para manutengdo de documentos

[0 2000 Todos os direitos reservardos por Meira Jr., Murta e Resende.

Café: Biblioteca Digital
Nivel Funcional

* Componente
—servidor WWW

« Estratégia armazenamento
—disco local do servidor

—um arquivo por documento
« granulacéo de acesso do servigo

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta ¢ Resende.

Café: Biblioteca Digital
Nivel de Execucéao

¢ Ambiente
—conexdo TCP/IP
—IP vélido e dominio
¢ Protocolo (sub-conjunto HTTP)
— Requisicdes
« especifica o documento
— Respostas

« cédigo de resultado
« documento desejado

[0 2000 Todos os direitos reservardos por Meira Jr., Murta e Resende.

Café: Biblioteca Digital
Nivel de Execucéao

« Enderegamento

—apenas o nome do documento (incluindo
diretorios) antecedido pelo nome do
servidor

¢ Ferramentas

— editores documentos
— gerenciadores de sistemas de arquivo

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta ¢ Resende.

Jambreiro*

« Livraria virtual que permite aos clientes
procurar livros e compra-los
eletrdbnicamente através da Internet.

* Objetivo: facilitar e agilizar as compras

da transacéo propriamente dita

* Mata préxima a Belo Horizonte.

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta e Resende.

» Cadastro de clientes: apenas no momento

Jambreiro
Modelo de Negécio

Jambreiro é uma loja virtual cujo Gnico produto
comercializado séo livros, que sdo adquiridos utilizando
cartdo de crédito. Esses livros podem ser encontrados
através de um mecanismo de busca por titulo ou autor,
ou através de categorias de navegagao estabelecidas
previamente. O cliente pode colocar os livros escolhidos
em uma “cesta” para posterior compra. A entrega dos
livros é feita por correios e o custo deve ser calculado de
acordo com o peso do(s) livro(s) adquiridos.

[0 2000 Todos os direitos reservaros por Meira Jr., Murta e Resende.
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Jambreiro: Aplicacao

— Agentes: vendedores e compradores
— Produtos: livros
« atributos: info, preco, cliente

— Estados: indisponivel, disponivel, alocado,
vendido, excluido

— AcGes: disponibilizar, alocar, vender,
desalocar, excluir, informar, alterar

[0 2000 Todos os direitos reservardos por Meira Jr., Murta e Resende.

Jambreiro: Aplicagao

— Funcao de Transigcdo

Mic disponivel

Disponi bilizar
' Brchic

ocado
Yender

Infotmar
Altetat

Diesalocar

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta ¢ Resende.

Jambreiro: Funcional

e Servicos
— pagina inicial
— navegacao
—busca
— colocacéo na cesta
— compra

[0 2000 Todos os direitos reservardos por Meira Jr., Murta e Resende.

Jambreiro: Funcional
Notacao

Modo de acesso:

— (L): leitura, (E): escrita

Volatilidade:

— EST: estético, PVL: pouco volatil,
MVL: muito volatil, DEF: definitivo

Forma de compartilhamento:

— REP: replicavel, CMP: compartilhado,
MEX: mutuamente exclusivo

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta ¢ Resende.

Jambreiro:Funcional
Navegacao

» Descricéo: disponibilizar informacdes sobre produtos
pré-classificados (p.ex., editora, género)

¢ Acéo: informar

« Atributos: info(L), preco(L)
 Classificagéo: inécua

« Volatilidade:info-EST,preco-PVL

« Compartilhamento:info-REP,pre¢o-CMP

* Processamento: consultas atributo-valor, leitura de
arquivos, processamento de cadeias de caracteres

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta e Resende.

Jambreiro:Funcional
Busca

Descricéo: disponibilizar informacdes sobre produtos a
partir de consultas dos usuérios sobre info (e.g., busca
de padrdes)

Acéo: informar

Atributos: info(L), prego(L)

Classificagdo: inécua

Volatilidade:info-EST,preco-PVL
Compartilhamento:info-REP,preco-CMP
Processamento: consultas atributo-valor, leitura de
arquivos, processamento de cadeias de caracteres

[0 2000 Todos os direitos reservaros por Meira Jr., Murta e Resende.
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Jambreiro: Funcional
Colocar na Cesta

« Descricéo: registrar opgéo de compra de cliente para
posterior aquisicao

* Acéo: alocar

« Classificagéo: temporaria

« Atributos: info (L), preco (L), cliente (E)

« Volatilidade:info-EST,preco-PVL,cliente-MVL

« Compartilhamento:info-REP,pre¢o-CMP cliente-MEX

* Processamento: processamento de cadeias de
caracteres,suporte a transagdes, armazenamento
temporario,controle de acesso

[0 2000 Todos os direitos reservardos por Meira Jr., Murta e Resende.

Jambreiro: Funcional
Requisitos

* aritmética

« processamento de cadeias de caracteres
* leitura arquivos

* suporte a transacoes

* armazenamento temporario

« consultas atributo-valor

« controle de acesso

* armazenamento persistente

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta ¢ Resende.

Jambreiro:Funcional
Servico de Entrada

e Servidor WWW:

— |& arquivo contendo pagina inicial
¢ Servidor Transagdes:
¢ Servidor Banco de Dados:

[0 2000 Todos os direitos reservardos por Meira Jr., Murta e Resende.

Jambreiro:Funcional
Servigo de Navegacao

e Servidor WWW:

— repassa requisicao
« Servidor Transagdes:

— |é arquivo template, gera pagina
e Servidor Banco de Dados:

— consulta atributo-valor

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta ¢ Resende.

Jambreiro: Funcional
Servigo de Busca

e Servidor WWW:

— repassa requisicao
e Servidor Transagdes:

— |é arquivo template, gera pagina
e Servidor Banco de Dados:

— consulta atributo-valor

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta e Resende.

Jambreiro: Funcional
Servico de Colocacdo na Cesta

¢ Servidor WWW:
— controle de acesso
« Servidor de Transag0es:

—manutencdo da cesta, gera pagina, 1é
arquivo template

¢ Servidor Banco de Dados:
— consulta dados cliente

[0 2000 Todos os direitos reservaros por Meira Jr., Murta e Resende.
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Jambreiro: Funcional
Servico de Compra

e Servidor WWW:
— controle de acesso

« Servidor Transagdes:
— gera péagina

e Servidor Banco de Dados:
—armazena dados transacao

[0 2000 Todos os direitos reservardos por Meira Jr., Murta e Resende.

Jambreiro: Funcional
Estratégia de Armazenamento

— Produto
* armazenamento persistente no SGBD
« replicaveis no servidor de transacées
— Cliente
* armazenamento persistente no SGBD
— Esqueleto de pagina
« servidor de transacdes
—Imagem
* servidor WWW

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta ¢ Resende.

Jambreiro: Execucéao

— Ambiente de execugédo
« WWW, ODBC, cgi-bin
— Enderegamento:
* URL, atributos-valor e tuplas relacionais
— Protocolos:
* baseados em HTTP e CGI
— Ferramentas:
* servidor WWW, SGBD

[0 2000 Todos os direitos reservardos por Meira Jr., Murta e Resende.

Jambreiro
Ambiente de Execucao

¢ Cliente - WWW:
—HTTP

« WWW-Transagéo:
— CGI-BIN+socket

e Transa¢cdo-SGBD:
- ODBC

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta ¢ Resende.

Jambreiro
Enderecamento

« HTTP: URL
http://jambreiro/servico/prml=vall&...&prmN=valN

¢ CGI-BIN: par atributo-valor
SERVER="jambreiro”
PATH="servico”
QUERY_STRING="prm1=vall&...&prmN=valN"

« ODBC: SQL

select * from db where prm1=vall” and ... and
prmN=valN;

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta e Resende.

Jambreiro
Execucéo de Compra

« Tipos de mensagens:
— Requisicdo de compra
— Transacéo de compra
— Obtencgéo de dados de cliente
— Envio de dados de cliente
— Gravagdo da sessao
— Envio de confirmacéo

[0 2000 Todos os direitos reservaros por Meira Jr., Murta e Resende.
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Jambreiro
Execucéo de Compra

¢ Requisicdo de Compra
— Finalidade: cliente efetua compra

— Trajeto: cliente para servidor WWW
— Formato:

« http://loja/compra?client_id=jjl&session_id=1
— Conteudo:

« client_id

« session_id

[0 2000 Todos os direitos reservardos por Meira Jr., Murta e Resende.

Jambreiro
Execucéo de Compra

e Transacdo de Compra

— Finalidade: servidor WWW repassa req.

— Trajeto: WW\W para transagfes

— Formato:
* QUERY_STRING="client_id=jjl&session_id=1"
* PATH="/compra?”

— Conteudo:
« client_id
* session_id

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta ¢ Resende.

Jambreiro

Execucéo de Compra
¢ Envio de dados do cliente

— Finalidade: notificagcdo dos dados do cliente
— Trajeto: SGBD para transacgfes
— Formato:
e atrl vall
— Conteudo:
« client_id
* nome
* enderego
« cartdo de crédito

[0 2000 Todos os direitos reservardos por Meira Jr., Murta e Resende.

Jambreiro
Execucéo de Compra

e Gravacgao da Sesséao
— Finalidade: registra compra

— Trajeto: Transagdes para SGBD
— Formato:

« insert client_id, pedido into compras
— Contetdo:

« client_id: identificador do cliente
« pedido: dados do pedido atendido

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta ¢ Resende.

Jambreiro
Execucéo de Compra

¢ Envio da confirmacéo
— Finalidade: informa cliente da compra

— Trajeto: Transacgdes para cliente (via WWW)
— Formato:

« HTML
— Contetdo:
« order_id
 purchase_id

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta e Resende.

Jambreiro
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[0 2000 Todos os direitos reservaros por Meira Jr., Murta e Resende.
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Jambreiro: Execucgao SoftAlugue
Ferramentas Modelo de Negécio
¢ Apache: servidor WWW SoftAlugue é um servigo de aluguel de software
« MySQL: SGBD por tempo de uso. O acesso aos varios softwares

disponibilizados é feito por programas a serem
carregados pelos clientes em cada locacgéo.
Esses programas provém uma interface para o
software alugado, sendo responsaveis por toda a
interac@o com o servidor. O lucro do servigo se
baseia em taxas de associacéo e locagéo. O
servico também inclue facilidades para localizar o
software desejado para uma tarefa.

[ 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta e Resende. [ 2000 Todos os direitos reservaros por Meira Jr., Murta e Resende.

 Perl: linguagem de script

SoftAlugue: Aplicagao SoftAlugue: Aplicagao
« Agentes: ¢ Funcéo de Transicao
— locador, locatario e produtor
+ Produto: Dispontvel
— software para aluguel por uso Tetrinat Erecutar
 Estados: Erecotanda
— disponivel, alugado, indisponivel, excluido Excluit

* Acoes: Eacluide
— disponibilizar, alugar, excluir, terminar

[ 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta e Resende. [ 2000 Todos os direitos reservaros por Meira Jr., Murta e Resende.

SoftAlugue: Aplicacdo SoftAlugue: Funcional

Servigos

¢ Atributos « Oferta

— descricdo « Aluguel

— requisitos « Término

~ locador ¢ Excluséo

— custo/min

q i * Busca
— modulo cliente )
— tempo locag&o * Navegacao

— locatario

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta e Resende. [0 2000 Todos os direitos reservaros por Meira Jr., Murta e Resende.
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SoftAlugue:Funcional
Aluguel

Descricéo: iniciar a utilizagéo de um software

Acéo: alugar

Atributos: tempo (E), locatério (E), mddulo (L), custo (L)
Classificacdo: temporaria

Volatilidade: tempo, locatério-MVL, médulo-EST,

custo (PVL)

« Compartilhamento:tempo, locatario-MEX, médulo-REP,

custo-CMP

Processamento: armazenamento temporario, aritmética
(temporal), leitura de arquivos

[0 2000 Todos os direitos reservardos por Meira Jr., Murta e Resende.

SoftAlugue:Funcional
Término

» Descricéo: cessar a utilizag&o de um software

¢ Acéo: terminar

« Atributos: tempo (L), locatario (E), custo (L)

« Classificagéo: temporaria

« Volatilidade: tempo, locatario-MVL, custo-PVL

« Compartilhamento:tempo, locatario-MEX, custo-CMP

» Processamento: armazenamento temporario e
persistente, aritmética (temporal), leitura de arquivos

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta ¢ Resende.

SoftAlugue: Funcional

Estratégia de Armazenamento

* Programa

— Médulo: servidor de transagfes
— Demais: SGBD (incluindo locatério)

* Locatario

— Dados: SGBD
— Sessao: servidor de processamento

» Locador

- SGBD

[0 2000 Todos os direitos reservardos por Meira Jr., Murta e Resende.

SoftAlugue: Execugao

¢ Servidor de processamento
— interage com usuarios
— executa o processamento comercializado
— controla utilizag&o de recursos
« tolerancia a falhas
* métricas
— tempo cronolégico

— tempo de processamento
— area em disco/meméria

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta ¢ Resende.

SoftAlugue: Execugao
Ambiente

Cliente-WWW: HTTP
WWW-Transac¢tes: CGI
Transag¢des-SGBD: ODBC
TransagOes-Processamento: socket
Cliente-Processamento: socket

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta e Resende.

Café: Praca 7
Modelo de Negécio

Praca 7 é um servigo de licitag&o eletrbnica para
material de consumo. O servico em si ndo é
lucrativo, mas resulta em reducéo de custos. As
licitagdes se iniciam com a sua publicagdo pela
empresa, seguida das propostas dos varios
fornecedores para o produto licitado. Essas
propostas séo verificadas e quando do
fechamento da licitagdo a melhor proposta é
selecionada, enquanto as demais sdo
descartadas.

[0 2000 Todos os direitos reservaros por Meira Jr., Murta e Resende.
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Praca 7: Aplicacao

* Agentes:
— licitante, provedor
¢ Produto:
— licitacdo, proposta
* Estados:
— Licitag&o: néo publicada, publicada, fechada

— Proposta: submetida, registrada, verificada,
classificada

[0 2000 Todos os direitos reservardos por Meira Jr., Murta e Resende.

Praca 7: Aplicacao

e Acoes:
— Licitac&o: publicar, fechar

— Proposta: registrar, verificar, rejeitar,
classificar

« Atributos:
— Licitac&o: termos, prazo
— Proposta: termos, valor, proponente

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta ¢ Resende.

Praca 7: Aplicacao

¢ Funcéo de Transicao Licitacdo

Wio publicada

Fublicar

Publicada

[0 2000 Todos os direitos reservardos por Meira Jr., Murta e Resende.

Praca 7: Aplicacao

¢ Funcéo de Transicdo de Proposta

Regisitar
Verificar

Classificat

Eejeitar

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta ¢ Resende.

Praca 7: Funcional
Servigos

¢ Publicar licitacdo
¢ Fechar licitagéo
e Submeter proposta

[0 2000 Todos os direitos reservados por Meira Jr., Murta e Resende.

Praca 7: Funcional
Submeter proposta

« Descri¢éo: apresentar proposta a uma licitacdo, cuja
adeséo deve ser verificada, provocando a rejei¢éo da
mesma.

* AcOes: registrar, verificar e rejeitar

« Atributos: proponente (E), termos (E), valor (E)

« Classificagéo: temporaria

« Volatilidade: proponente, termos, valor (MVL)

« Compartilhamento:proponente, termos, valor (MEX)

» Processamento: armazenamento temporario e
persistente, aritmética (temporal), leitura de arquivos

[0 2000 Todos os direitos reservaros por Meira Jr., Murta e Resende.




